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Resumo: Embora o interesse pela questdo ambiental tenha ganhado importancia na area de gestédo
de operagbes nos ultimos anos, observa-se ainda uma lacuna em pesquisas nacionais. Visando
contribuir com esta area, a presente pesquisa tem como objetivo levantar e compreender quais sao
0s principais estimulos para a adocdo do ecodesign em empresas no pais. Foi realizada uma
pesquisa de levantamento do tipo survey em 79 firmas pertencentes a setores inovadores e
envolvidas em atividades de desenvolvimento de novos produtos. Dentre os principais resultados
observou-se que o atendimento aos requisitos legais e possibilidades de novas oportunidades de
negoécios se sobressaem como 0s principais estimulos para a adogdo do ecodesign. A utilizagédo do
ecodesign como elemento para a reducéo de custos também é incentivo considerado relevante pelas

empresas. Por outro lado, o “beneficio ao meio ambiente” é tido como o estimulo menos atrativo.

Palavras-chave: Sustentabilidade ambiental. Processo de desenvolvimento de produtos. Ecodesign.
Estimulos para a ado¢&o. Pesquisa tipo survey.

Abstract: Although concern about the environmental issues has gained prominence in the field of
operations management in recent years, a research gap still exists in companies operating in Brazil. In
order to contribute to this area, this research aims to explain and understand the main stimulus for the
adoption of ecodesign in Brazil. To this end, a survey was carried out in 79 firms belonging to
innovative sectors and involved in new product development activities. Among the main results, it was
observed that compliance with legal requirements and new business opportunities stood out as the
main stimulus for the adoption of ecodesign. The possibility of using ecodesign as an element of cost
reduction was also a stimulus considered relevant by companies. On the other hand, the stimulus
“benefit to the environment” was considered the least attractive.

Keywords: Environmental sustainability. Product development process. Ecodesign. Incentives for
adoption; Survey research.

1 INTRODUCAO

Diversas pesquisas recentes tém chamado a atencao para a necessidade das
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organizagbes integrarem a sustentabilidade ambiental em seus esforgos
relacionados a gestdo do processo de desenvolvimento de produtos (BRONES et
al., 2014; EPPINGER, 2011; KUBOTA et al.,, 2014). O interesse pela questao
ambiental vem crescendo, principalmente, devido as pressfes de governos e
consumidores (DALHAMMAR,2016) e, diante da escassez dos recursos naturais e
aumento dos indices de poluicdo (WALKER et al., 2008). Desta forma, no ambito do
processo de desenvolvimento de produtos muitas empresas também estao
incorporando caracteristicas ambientalmente “amigaveis” em seus projetos de
produtos (BORDCHARDT et al., 2010; VERCALSTEREN, 2001).

Nos ultimos anos muitos trabalhos em gestdo ambiental, desenvolvimento de
novos produtos e em gestado de projetos (BRONES et al., 2014; LUIZ et al., 2016)
tém investigado e analisados praticas para o desenvolvimento de produtos
ambientalmente sustentaveis. Dentre essas praticas destaca-se o0 ecodesign
(VARANDAS JUNIOR, 2014; DEKONINCK et al.,, 2016). De maneira geral, o
ecodesign pode ser definido como uma abordagem na qual os objetivos ambientais
sdo avaliados em conjunto e de maneira integrada aos objetivos do projeto do
produto (FIKSEL, 1996). Mais especificamente, Dangelico (2005) pondera que 0s
produtos ambientalmente sustentaveis sdo aqueles projetados com a preocupacao
de diminuir o impacto ambiental ao longo de todo o seu ciclo de vida; desde a
extracdo e aquisicdo da matéria prima, através da producdo de energia e materiais,
manufatura, uso até a disposicao final, descarte ou retorno do produto & empresa
produtora.

E reconhecida a importancia da aplicacdo de principios e de métodos do
ecodesign como meio para se integrar a preocupacao ambiental desde a etapa de
projeto, visando a otimiza¢do no ciclo de vida do produto (BRONES; CARVALHO,
2015; BYGGETH; HOCHSCHORNER, 2006; LUIZ et al., 2016). Segundo Van Hemel
e Cramer (2002), a opcao pela aplicacdo do ecodesign é derivada de estimulos
(externos e internos) e barreiras que as organizagbes se defrontam, isto €, para a
adocdo do ecodesign pelas firmas é importante que haja maior quantidade de
estimulos do que barreiras. Sendo que estes estimulos para a ado¢édo do ecodesign
podem ser externos e internos, e ndo se limitam apenas a beneficios ambientais,

mas também aqueles de carater social, econémico e tecnolégico (VAN HEMEL;
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CRAMER, 2002).

Apesar da reconhecida importancia que circunda o tema estimulos a adogéo
do ecodesign, cujo conteudo é tratatado principalmente pela literatura internacional
(VAN HEMEL; CRAMER, 2002; COLLADO-RUIZ; OSTAD-AHMAD-GHORABI,
2013), séo poucos os estudos quantitativos e nacionais que buscam investigar este
tema em uma ampla gama de firmas que atuam no pais. Visando contribuir com
essa area de pesquisa, este artigo se concentra em apresentar e analisar os
principais estimulos para a ado¢édo do ecodesign em 79 empresas que desenvolvem
produtos e que sdo consideradas inovadoras no pais. Para avaliar e analisar a
adocédo de ecodesign, bem como os seus principais estimulos, foi realizada pesquisa
guantitativa de levantamento do tipo survey em empresas que no Brasil pertencem a
setores considerados dinamicos em termos tecnoldgicos e que, a0 mesmo tempo,
possuam atividades de desenvolvimento de novos produtos.

Para isso, apés esta introdugéo o artigo inicialmente apresenta breve revisdo
tedrica. Posteriormente, sdo explicados os procedimentos de método empregados.
O item quatro apresenta e discute os resultados obtidos. Finalmente, as principais
contribuicdes, limitagbes do trabalho e propostas de pesquisas futuras séo expostas

no item de conclusdes do artigo.

2 ECODESIGN E ESTIMULOS A ADOCAO DE PRATICAS AMBIENTAIS

A sustentabilidade ambiental é reconhecidamente tema relevante para
diversas &reas gerenciais, tais como inovacdo, operacdes e desenvolvimento de
novos produtos (PORTER; VAN DER LINDE,1995; PUJARI, 2006; SELLITO et al.,
2013). Além de gerar vantagens aos stakeholders, alguns estudos indicam que a
dimensdo ambiental adequadamente integrada ao processo de desenvolvimento de
produtos pode trazer beneficios, como aumento da eficiéncia dos recursos, melhoria
da imagem corporativa, aumento das vendas e de market share e maior capacitagcéo
em novas tecnologias (DANGELICO et al., 2013), bem como melhorar o
desempenho de mercado (GONZALEZ-BENITO; GONZALEZ-BENITO, 2006;
PUJARI, 2006) e operacional (JABBOUR et al., 2015).

Uma vez que esta diretamente relacionada com a inser¢cao de preocupacdes
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ambientais em atividades de projeto do produto (JABBOUR; JABBOUR, 2013;
PIGOSSO et al.,, 2013), a adogcdo do ecodesign € elemento fundamental para
empresas que desenvolvem produtos e que busquem melhores niveis de
desempenho em sustentabilidade ambiental (MAGNAGO et al., 2012; DEKONINCK
et al., 2016). Embora o termo ecodesign seja amplamente difundido e fundamentado
pela ISO 14006-2011 (STANDARD, ISO 14006:2011), termos similares ainda séo
usados, como design for environment, green product development, eco-innovation
ou environmentally conscious design (BAUMANN et al., 2002; FIKSEL, 1996; LUIZ et
al., 2016). A multiplicidade de termos usados para a definicdo do conceito e sua
expansao impde certas dificuldades para as pesquisas em base de dados e,
também, para a analise quantitativa da literatura no tema. Entretanto, dentro de uma
interpretacéo abrangente, diversos termos tém significados equivalentes (BRONES;
CARVALHO, 2015), e no presente artigo ecodesign sera empregado representando
todos os demais.

Pode se definir ecodesign como o esfor¢o sistematico para melhorar o perfil
ambiental do produto em todas suas fases do ciclo de vida, incluindo a extracéo da
matéria prima, uso do produto, reciclagem e disposicdo final (VAN HEMEL;
CRAMER, 2002). Outra definicdo utilizada é aquela fornecida pelo padrdo ISO
14006 (INTERNATIONAL STANDARD, 2011), em que o ecodesign é a integracédo
de aspectos ambientais ao desenvolvimento e projeto do produto. Para o bom
desempenho desta integracéo, os fatores ambientais devem ser especificados ja nas
fases iniciais do processo de desenvolvimento de produtos, e estejam alinhados de
acordo com as opcdes e posicionamento estratégicos da empresa (JOHANSSON,
2002), isto €, na macrofase de pré-desenvolvimento (ROZENFELD et al., 2006).
Isso porque, segundo Graedel e Allenby (1995), 60% a 80% dos impactos
ambientais causados em todo ciclo de vida do produto sdo estabelecidos nas fases
iniciais do seu desenvolvimento, assim as melhores oportunidades de melhorias
tendem a ocorrerem nesta etapa.

De acordo com Gonzéalez-Benito e Gonzélez-Benito (2006), em termos
gerenciais, o ecodesign refere-se a uma pratica operacional de gestdo ambiental
focada no desenvolvimento de novos produtos. Esta prética envolve esfor¢cos de
considerar, ja na etapa de projeto, elementos como a substituicdo de materiais e
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componentes poluentes; a redugcdo do consumo de recursos e de geracao de
residuos durante a producdo, uso e a distribuicdo do produto; e também aspectos
como desmontagem, reutilizacdo e reciclagem (JABBOUR et al., 2015). Stevels
(1999) ressalta ainda que atividades que focam a reducdo dos efeitos ambientais,
como o ecodesign, além de ocasionar reducdo de custos, tendem a promover
também outras melhorias sensiveis para os consumidores destes produtos, como
por exemplo: reducdo do peso do produto, redugcédo do volume das embalagens,
reducdo de materiais e a reducéo de energia, por exemplo.

Os principios que direcionam o ecodesign podem ser agrupados em
estratégias que levam em conta todas as etapas do ciclo de vida do produto (VAN
HEMEL; CRAMER, 2002), e envolvem aspectos como: a selecdo de materiais de
baixo impacto ambiental, a redu¢do do uso de materiais, otimizagdo de técnicas de
producéo, a otimizacdo do sistema de distribuicdo, a reducao do impacto ambiental
durante o uso, otimiza¢cdo do tempo de vida inicial do produto, otimizagéo do tempo
de vida ao final do ciclo e o desenvolvimento de novos conceitos de produto. Nesta
mesma linha e baseado em revisao tedrica, Kubota et al. (2014) agrupou diversas
praticas em dez principios do ecodesign, sdo eles: escolha de materiais com baixo
impacto ambiental, buscar a simplicidade ou modularidade do projeto do produto,
incinerar residuos ao invés de aterra-los, reduzir a demanda de energia, usar fontes
de energia renovaveis, desenvolver produtos multifuncionais, desenvolver produtos
com maior durabilidade, recuperar a embalagem do produto, evitar o uso de
substancias perigosas e, finalmente, empregar a abordagem de prevencédo de
acidentes.

Borchardt et al. (2010), em estudo realizado em uma empresa de confeccao
de calcados, observaram que os principais resultados obtidos por meio da aplicagéo
do ecodesign no reprojeto de um item de calgado foram a reducdo no custo de 10%
no produto final, diminuicdo dos residuos gerados, reducéo na utilizacdo de material
féssil e a melhoria na imagem da empresa perante o mercado.

Também séo diversos os estudos que recomendam a aplicacdo de métodos
especificos para auxiliar as empresas para a adocdo do ecodesign (BOVEA,;
PEREZ-BELIS, 2012; BRONES; CARVALHO, 2015). Dentre os métodos associados,
sdo amplamente mencionados pela literatura a analise do ciclo de vida de produtos,
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environomental - quality function deployment (EQFD), a matriz energia, material e
toxidade; environmental failure mode effects analysis (E-FMEA), e o0 ecodesign
checklist (BOVEA; PEREZ-BELIZ, 2012; BYGGETH; HOCHSCHORNER, 2006;
KNIGHT; JENKINS, 2009; LU et al., 2011).

No entanto, existem barreiras reconhecidas e que devem ser transpostas para
a adocao do ecodesign (VAN HEMEL; CRAMER, 2002; AMMENBERG; SUNDIN,
2005; POULIKIDOU et al., 2014). Muitas delas se relacionam ao fato de que muitos
de seus principios ndo sao vistos como responsabilidade do setor ou funcionario
(conflito de requerimento funcional), ndo é evidenciado um beneficio ambiental claro
para a empresa ao se implantar o ecodesign, ou ainda ndo se consegue encontrar
solugbes alternativas disponiveis no desenvolvimento do produto e que sejam
melhores ambientalmente (VAN HEMEL; CRAMER, 2002). Outros obstaculos
relevantes encontrados na literatura sao: problemas de comunicacdo entre
funcionarios e entre empresas, complicagbes técnicas, culturas organizacionais
desfavoraveis a adocdo de praticas de sustentabilidade, falta de conhecimento e
recursos insuficientes (AMMENBERG; SUNDIN, 2005). Os proprios métodos e
ferramentas de ecodesign podem representar barreiras, pois podem apresentar
dificuldade de coleta de dados e de operacionalizacdo, em alguns casos sendo
muito simplificadas, em outros muito complexos. Estas barreiras podem ser
atenuadas quando existe um processo de desenvolvimento de produtos estruturado
e conhecimentos compartilhados sobre gestdo ambiental e ecodesign (POULIKIDOU
et al., 2014).

Em contraposicao, podem-se apresentar possiveis motivadores ou aspectos
de estimulos que impulsionam as empresas a adotarem o ecodesign em seus
esforcos de desenvolvimento de novos produtos. Dentre estes direcionadores, sédo
reconhecidos o0s estimulos externos e internos as organizacdes (VAN HEMEL;
CRAMER, 2002; DANGELICO, 2015). Demandas oriundas do mercado,
regulamentacdes governamentais e iniciativas de setores industriais especificos sdo
0os estimulos externos tidos como mais influentes. J& os estimulos internos
reconhecidos pela literatura como relevantes sdo o potencial de aumento de
oportunidades de inovacédo, na qualidade do produto e das oportunidades de
atuacdo em novos mercados (VAN HEMEL; CRAMER, 2002). Esses e outros
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estimulos com destaque na literatura sdo apresentados sinteticamente no Quadro 1.

Quadro 1 — Estratégias de ecodesign e a presenc¢a dos principais estimulos externos e internos.

Estimulos Estimulos internos
externos
g 3
2 é d ® o
o | £ § B38| ge |3 3 g S
© |8 S T S8 998 | o p 2o 08
%" O n S qd c ot S = € [ =
. 2 S @ |c d v > o = o o 0 S o 29 T8
Estratégias 2 Qe 2,3 SEE 235 | 3L =g s S| =
= @ g % © 2 o
S |dc 084 258| 8§ |e¢3 | sE| 62| 22
Selegao_ de_ materiais de X X X X X X X
baixo impacto
Reducéao dp uso de X X X X
materiais
Otimizacéo de t~ecn|cas de X X X
producéo
Otlmlza(;_ao _do_3|§tema de X X X X X
distribuicdo
Re_dugao do impacto X X X X X X X
ambiental durante o uso
Otl_mlz_a(_;a}o do tempo de X X X X X X X
vida inicial do produto
Otimizagao do tempo de
vida do produto ao final do | X X X X X X
ciclo
Desenvolvimento de novos X X X X
conceitos de produto

Com base no quadro 1, a andlise da presenca dos estimulos para a adogao
dos principios de ecodesign pode servir também de suporte ao governo,
intermediarios e empresas com o objetivo de ajudar a discernir quais estimulos se
relacionam a cada estratégia do ecodesign (VAN HEMEL; CRAMER, 2002). Além
disso, Vercalsteren (2001) recomenda que anterior a adocdo do ecodesign em uma
organizacdo, € importante que se realize uma analise da viabilidade de sua
aplicacdo, a qual se deve avaliar fatores internos como a motivacdo de funcionarios
e o impacto das mudancas que a ado¢do do ecodesign ir4 gerar nos processos de
negocios, especialmente no de desenvolvimento de novos produtos. Além da

avaliagdo de fatores externos como o comprometimento dos fornecedores e a
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demanda do mercado por produtos verdes (Vercalsteren, 2001). A avaliacdo desses
elementos pode indicar se a empresa esta efetivamente estimulada e preparada
para adotar o ecodesign.

Apdés esta breve revisdo tedrica, a secdo seguinte apresenta 0s
procedimentos de pesquisa adotados neste trabalho.

3 METODO DE PESQUISA

Para identificar e analisar os principais estimulos para a ado¢&o de ecodesign
em empresas inovadoras e que atuam no pais, foi realizada pesquisa quantitativa de
levantamento do tipo survey. A pesquisa do tipo levantamento € recomendada e
usada com frequéncia na area de gestdo de operagbes (FORZA, 2002). Nesta
abordagem, o pesquisador avalia uma amostra da populacdo acerca de um
problema a ser investigado, extraindo conclusdes das informacdes sobre os
individuos ou sobre os ambientes dos quais fazem parte ( MIGUEL; HO, 2010).
Segundo a classificacao de Forza (2002), o levantamento realizado neste estudo se
enquadra como uma survey descritivo, pois tem como objetivo entender a relevancia
de certo fendbmeno, sem propriamente desenvolver ou testar uma teoria, mas
fornecendo resultados para a construcdo ou refinamento de teorias ja existentes.
Sendo que justamente os resutados desta pesquisa visam contribuir com um maior
entendimento sobre os fatores que estimulam as empresas a adotarem o ecodesign.

O banco de dados usado para levantamento de dados reuniu empresas de
setores considerados inovadores pelo dltimo relatério da PINTEC (Pesquisa de
Inovacao Tecnoldgica), tais como: eletrénico, quimico, aviagdo, 6ptico, aeronautico e
automacao industrial (IBGE, 2013). Para a finalidade desta pesquisa, consultaram-
se empresas destes setores cadastradas na Associagdo Brasileira da Industria
Elétrica e Eletrbnica, e na Camara Americana de Comércio Brasil - Estados Unidos.
Visando a operacionalizagdo deste levantamento, foi elaborado um questionério
estruturado (questbes fechadas) ndo disfarcado, cujas respostas utilizaram,
majoritariamente, a escala Likert de sete pontos (1 a 7, de discordo totalmente a
concordo totalmente) para avaliar a intensidade de concordancia ou discordancia do
entrevistado com respeito a cada variavel. Os dados gerados com a pesquisa foram
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em sua maioria dados qualitativos ordinais, visto que as varidveis estudadas
envolveram o grau de concordancia com as afirmacdes presentes no questionario.

O instrumento de pesquisa (questionario) foi elaborado a partir de revisao da
literatura a respeito de ecodesign e desenvolvimento de produtos ambientalmente
sustentaveis. As varidveis utilizadas para se identificar os estimulos para a adocéo
do ecodesign foram baseadas, principalmente, no trabalho de Van Hemel e Cramer
(2002). Escolheu-se este trabalho (VAN HEMEL e CRAMER, 2002) como orientador
para a confeccdo das questdes de pesquisa empregadas, pois se trata de um dos
artigos mais citados mundialmente em bases de dados com o Scopus e Web of
Science e que investiga as tematicas ecodesign e estimulos a ado¢&o do ecodesign.

Como forma de melhorar a qualidade e atestar a validade das questdes
presentes no instrumento de pesquisa, realizou-se um pré-teste com trés
professores das areas de desenvolvimento de produtos e gestdo ambiental, e dois
profissionais com experiéncia em gestdo de projetos e atuantes em empresas com
atividades sistematicas de desenvolvimento de produtos. Com relacdo ao feedback
do pré-teste, foram levantadas e incorporadas sugestdes de melhoria no instrumento
final de pesquisa e ndo houve davidas com relagdo ao contetdo do questionario. O
gerenciamento do envio do questionario as empresas participantes foi feito por meio
de um site. Este site hospedou o instrumento de coleta de dados e nele foi possivel
cadastrar a populacdo de empresas e enviar o link para o questionario. Ao receber o
link, o respondente era direcionado para o questionario no ambiente virtual de
pesquisa.

Apenas foram considerados validos os questionarios de empresas que
assinalaram que efetivamente estdo envolvidas com atividades de desenvolvimento
de produtos. Obteve-se, por fim, uma amostra valida de 79 empresas. A maioria dos
respondentes desta amostra (aproximadamente 80%) ocupa 0S seguintes cargos
nas empresas: presidente/proprietario, diretor, engenheiro, supervisor e
coordenador, ou seja, cargos diretamente envolvidos com a tomada de deciséo,
gestdo ou execucdo de etapas do processo de desenvolvimento de produtos. Os
dados coletados foram submetidos a analise estatistica descritiva, obtendo-se os
valores de média, mediana e desvio-padrdo para cada uma das variaveis relativas

as assertivas do questionario.
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A Tabela 1 apresenta a classificacdo das empresas respondentes por setor

de atuacéao.

Tabela 1 - Frequéncia de empresas por setor de atuagéo

Setor Frequéncia Frequéncia relativa
absoluta (%)
Industria Eletrbnica 15 19,0
Industria Metal Mecanica 12 15,2
Informatica, Software ou 12 152
Hardware
Indistria Quimica e Petroquimica 9 11,4
Automacéo Industrial 7 8,9
Indastria Automotiva 6 7,6
Médico-Hospitalar 4 51
Geracédo Transmissao e 3 38
Distribuicdo de Energia '
Telecomunicdes 3 3,8
Outros: 8 10,0

Os setores apontados na alternativa “outros” foram de empresas pertencentes
aos seguintes setores: aeronautico, maquinas agricolas, automacgdo predial,
seguranca patrimonial e cabeamento estruturado, instalagbes elétricas industriais,
eficiéncia energética e de energia solar, ou seja, tratam-se de firmas pertencentes a
setores considerados inovadores.

A Tabela 2 apresenta a frequéncia de empresas de cada porte. Para isso
adotou-se o critério do Sebrae (2013), no qual microempresas sao aquelas que
possuem até dezenove funcionarios, pequenas entre vinte a noventa e nove, médias
entre cem a quatrocentos e noventa e nove, e grandes aquelas que possuem

quinhentos funcionarios ou mais.

Tabela 2 - Frequéncia de empresas por porte

Porte Frequencia Frequéncia relativa (%)
absoluta

Micro 10 12,7

Pequena 22 27,8

Média 22 27,8

Grande 25 31,7

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Considerando o referencial tedrico apresentado e discutido, a Tabela 3
apresenta os valores de média, desvio padrao e mediana para cada estimulo

avaliado na amostra pesquisada.
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Tabela 3 - Estimulos para a adogao do ecodesign

Variavel Média Desvio Mediana
Padréo
Beneficio para o0 meio ambiente. 5,09 1,81 5
Reducéo de custos. 6,06 1,27 6
Melhoria da imagem da empresa. 5,92 1,21 6
Novas oportunidades de mercado. 6,18 1,19 7
Aumento da qualidade do produto. 5,92 1,37 6
Cumprimento de requisitos legais. 6,38 1,11 7
Oportunidades de inovagéo. 5,90 1,30 6
Sinergia com outros requisitos dos produtos da empresa. 5,65 1,35 6

Ao se analisar a Tabela 3, observa-se por um lado que o cumprimento dos
requisitos legais e as novas oportunidades de negdécios receberam a maior
pontuacado dentre as investigadas (essas duas variaveis apresentam mediana com o
valor sete), ou seja, sS40 0s quesitos gque mais incentivam as empresas a adotarem o
ecodesign. Por outro lado, o estimulo “beneficio ao meio ambiente” apresentou a
menor mediana dentre as variaveis pesquisadas (mediana valor cinco). A figura 1

ilustra esses resultados por meio de grafico radar.

Figura 1 - Estimulos para a adogéo do ecodesign.
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E possivel visualizar tanto na tabela 1 quanto na Figura 1 que ha
concordancia por parte das empresas com a importancia dos estimulos investigados
para a adocdo do ecodesign, visto que as oito variaveis apresentam meédia e
mediana entre cinco e sete. Este resultado indica que os estimulos sugeridos pela
literatura e utilizado para compor o instrumento de pesquisa possuem efetiva

influéncia sobre as decisbes das empresas em empregar praticas ambientais no
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desenvolvimento de novos produtos.

Especificamente, verifica-se na figura 1 que o cumprimento dos requisitos
legais e as novas oportunidades de negécios se sobressaem como estimulos para a
adocao do ecodesign. Com relacdo ao atendimento aos requisitos legais, este
resultado obtido é alinhado com a literatura em gestdo ambiental, uma vez que o
atendimento a aspectos legais é apontado tanto na literatura internacional (CLUZEL
et al. 2016; DANGELICO, 2015; DALHAMMAR, 2016), quanto na nacional
(JABBOUR; JABBOUR, 2016) como importante estimulo para a adocdo do
ecodesign. Por exemplo, conforme Jabbour e Jabbour (2013) mencionam que
muitas empresas no Brasil somente reagem as leis ambientais impostas pelo
governo. Nesse sentido, os acordos setoriais provenientes da Politica Nacional de
Residuos Solidos no Brasil ndo exigem o uso especifico de métodos e ferramentas
de ecodesign, mas estes métodos e ferramentas tendem a auxiliar na adequacao
dos produtos e processos a esses requisitos legais. E, conforme demonstram os
resultados desta pesquisa, a legislacao efetivamente possui impacto significativo no
estimulo para a adocédo de préaticas ambientais associadas a produto.

Da mesma forma, o potencial do ecodesign e a preocupacédo ambiental no
desenvolvimento de novos produtos, também é reconhecido como meio que
proporciona novas oportunidades de mercado (DANGELICO, 2015; DANGELICO et
al.,, 2013; PIGOSSO et al.,, 2013). Estudos pontuam (DANGELICO et al., 2013;
DANGELICO et al., 2016) que o desenvolvimento de produtos ambientalmente
sustentavel possui potencial para ampliar a participacdo em mercados em que a
empresa ja atua; ou, também, para atender novos mercados, especialmente,
agueles que demandam uma postura mais proativa de empresas no que se refere a
sustentabilidade ambiental

A posssibilidade de utlizar o ecodesign como elemento para a reducdo de
custos de producdo também foi estimulo considerado relevante pelas empresas
pesquisadas (média de 6,02). Possivelmente, o menor dispéndio de energia, agua, e
reuso de materiais, por exemplo, esta relacionado com este resultado. De maneira
alinhada com as propstas de Porter e Van der Linde (1995) esta observacéo indica
também que essa preocupacdo ambiental no desenvolvimento de produtos gera

beneficios financeiros operacionais e, portanto, sdo potenciais atrativos para as
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empresas adotarem o ecodesign. Dentre os estimulos internos, o ecodesign pode
ser utilizado como meio para a reducao de custos e a melhoria da qualidade dos
produtos. Por outro lado, observa-se que o estimulo “beneficio ao meio ambiente”
apresentou a menor média dentre as variaveis pesquisadas.

Vale destacar também que na literatura existem resultados divergentes aos
destacados aqui. Por exemplo, alguns estudos (KNIGHT; JENKINS, 2009; VAN
HEMEL; CRAMER, 2002) destacam que estimulos como a necessidade de inovar,
melhorar a qualidade dos produtos, explorar novos mercados e, até mesmo o
atendimento a requisitos legais tendem a ser mais fracos do que estimulos internos
como reducdo de custos, o beneficio ambiental obtido e a melhoria de imagem da
empresa. Entende-se que esta divergéncia de resultados entre as empresas que
atuam no Brasil em relacdo ao j& observado por pesquisas internacionais poderiam
ser exploradas de maneira mais aprofundada em estudos futuros.

A tabela 4 compara os resultados gerais (média, mediana e desvio padrao
para todos os estimulos conjuntamente) considerando o porte das empresas.

Tabela 4 - Estimulos para a adogao do ecodesign considerando o porte da empresa
Porte Média Mediana Desvio Padréo

Micro 6,1 6,5 0,95
Pequeno 6 6,5 0,92
Médio 5,6 6 1,15
Grande 6 6,5 0,99

Apesar dos resultados serem proximos, observa-se na tabela 2 que parte das
empresas de médio porte sdo as menos sensiveis aos estimulos pesquisados.
Detalham-se esses resultados na Tabela 5, que compara as oito varidveis com o
porte das empresas.

Ao se analisar as tabelas 4 e 5, nota-se que as microempresas sdo as mais
sensiveis a adocdo do ecodesign. O que ocorre, principalmente, devido aos
estimulos legais e pelas possibilidades de novas oportunidades de mercado e de
inovagdo. Sabendo-se que a demanda de mercados consumidores pelos produtos
sustentaveis ambientalmente tem crescido (DANGELICO et al., 2016; DANGELICO;
etal.,, 2013; VAN HEMEL; CRAMER, 2002),esse € um estimulo que parece também
estar influenciando as empresas que participaram desta pesquisa, sobretudo as
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menores, em adotar o ecodesign. Ademais, estudos anteriores sugerem que
estruturas organizacionais dinamicas, normalmente, presentes nas micro e
pequenas empresas possuem a vantagem de maior agilidade (BOCKEN et al.,
2014), convergindo também aos resultados aqui apresentados. Sendo assim, a eco
inovacao aplicada aos produtos também pode ser mais adequada para as empresas

peguenas, iniciantes ou até mesmo as de base tecnoldgica.

Tabela 5 — Comparacao entre as variaveis pesquisadas e porte da empresa.

Variavel Tamanho da Empresa
Micro Pequeno Médio Grande
Média Mediana Média Mediana Média Mediana Média Mediana

Beneficio para o meio 55 55 51 55 4,8 5 52 5
ambiente
Reducéo de custos 6,1 6,5 6 6,5 59 6 6,2 6
Melhoria daimagem da 5,8 6 6,1 6 57 6 6 6
empresa
Novas oportunidades 6,4 7 6,4 7 58 6 6,3 7
de mercado
Aumento da qualidade 6,1 6,5 6,1 7 52 6 6,1 6
do produto
Cumprimento de 6,4 7 6,4 7 6,3 7 6,5 7
requisitos legais
Oportunidades de 6,3 7 6,01 6 54 6 6 7
inovacao
Sinergia com outros 6 7 59 6 53 5 57 6
requisitos dos produtos
da empresa

Verifica-se também que estimulo “beneficio para o meio ambiente” teve o
menor resultado, especialmente, entre as empresas de médio porte (valores de
média e de mediana). Vale destacar que o estimulo relacionado a sinergia com 0s
outros produtos, teve pontuagdo abaixo das demais nas empresas de grande porte.
Como sao justamente estas empresas que normalmente possuem portfélio mais
amplo de produtos, e que compartiiham caracteristicas a partir de produtos
plataformas e derivativos, esperava-se que esta variavel tivesse uma pontuacao

maior especialmente entre as firmas de grande porte, o que nao foi observado.

5 CONCLUSOES

Ao identificar e analisar praticas e estimulos a ado¢édo do ecodesign em uma
amostra de empresas pertencentes a setores inovadores no pais, e que estédo

envolvidas em atividades de desenvolvimento de novos produtos, este artigo
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contribui em areas como gestao ambiental, gestdo de desenvolvimento de produtos
e gestdo de projetos. Pela frequéncia observada nas respostas das 79 empresas
pesquisadas, pode-se observar inicialmente que de maneira geral, hd concordancia
de que estimulos citados pela literatura, sobretudo internacional, representam
elementos motivadores para a adocdo das estratégias de ecodesign no
desenvolvimento de novos produtos, uma vez que para cada estimulo citado foi
constatada uma concordancia maior ou igual a 70% (responderam 5, 6 ou 7 para 0s
estimulos) e média e mediana maiores que 5.

Observou-se que a adequacédo a requisitos legais € um estimulo importante
para a adogao do ecodesign nas empresas dos diferentes portes e que atuam no
Brasil. A disseminagéo deste resultado pode ser uma importante informagéo para 0s
formuladores de politicas publicas, uma vez que os resultados desta pesquisa
sugerem que a legislacao efetivamente estimula grande parte dos esforcos das
empresas para a adogcao do ecodesign, o que por sua vez gera externalidades
ambientais positivas. Por outro lado, o “beneficio para o0 meio ambiente” foi a variavel
com menor mediana entre as investigadas. Mesmo reconhecendo que este € um
resultado que merece ser investigado de maneira mais detalhada em pesquisas
futuras, a menor importancia conferida a esta varidvel somada aos demais
resultados aqui apresentados e discutidos sugerem que as empresas no pais sao
mais direcionadas pelos estimulos externos para a adocdo do ecodesign
(oportunidade de mercado e adequacao a legislagdo, por exemplo), do que
propriamente pelos estimulos internos.

De maneira geral, independentemente do porte, as empresas sao seniveis
aos estimulos para a adocdo do ecodesign, o que fica claro quando se analisa 0s
resultados presentes na tabela 2. Vale o destaque para os resultados apresentados
pela microempresas, que demonstraram serem um pouco mais sensiveis em relacao
aos estimulos investigados. Talvez por serem empresas mais novas, possuam maior
disposicéo para se posicionarem no mercado pela perspectiva ambiental, e com a
intencdo em diferenciar os seus produtos por meio do ecodesign. Pesquisas futuras,
sob a forma de estudos de casos, poderiam se dedicar a explorar especificamente
este fendmeno nas microempresas.

Por fim, reconhece-se que esse trabalho possui diversas limitagdes, tais como
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o perfil dos respondentes e o tamanho da amostra obtida. O uso de questdes com
énfase em aspectos perceptivos e a selecdo dos principais estimulos ao ecodesign
para compor o instrumento de pesquisa também sdo elementos que limitam o0s
resultados deste artigo. Entende-se, assim, que estudos futuros poderiam ampliar 0s
resultados desta pesquisa e o corpo de conhecimento em ecodesign ao investigar
outros setores, incluir novos fatores e variaveis; assim como correlaciona-los por
meio de analise fatorial com aspectos de desempenho, tais como o0 operacional,

inovador e de mercado.
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